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3Stars Net obtient sa licence et devient 
opérateur télécom agréé 

  
C’est fait, l’IBPT (l’Institut belge des services postaux et de 
télécommunications)  vient de décerner à la société 3 Stars Net 
une licence officielle d’opérateur ECS à part entière (Electronic 
Communication Service) et d’opérateur VoIP de type nomade. 
3Stars Net s’est également affiliée à l’asbl en charge de la 
portabilité des numéros d’appel pour la Belgique (NPA – 
Number Portability Association). 3Stars Net fait ainsi partie 
du petit club des opérateurs télécoms qui possèdent leur 
propre commutateur et qui peuvent allouer des numéros 
d’appel de manière autonome à leurs clients, avec connexion 
directe à tous les réseaux nationaux et internationaux. 
  
Une licence ECS et des avantages exclusifs pour le client 
La société dispose actuellement de 27.000 numéros d’appel, 
indépendants de toute localisation. Ce qui en fait, de facto, un acteur important 
de ce marché dynamique. Les numéros mis à disposition des clients sont ainsi 
de type 0800, 078, 070, 077, 0900, 0902, 0903, 0905 et 0909. 
L’entreprise dispose aussi de son propre système IVR intelligent (Interactive 
Voice Response), ce qui permet à des clients issus du monde des médias, des 
centres d’appel, mais aussi à des utilisateurs individuels,  de préparer et d’utiliser 
des messages qui leur sont propres, ou encore de faire directement appel à une 
offre classique de service IVR, mais sans devoir passer par un autre fournisseur 
spécialisé dans ce type de service.  
C’est vraiment un atout unique pour les clients de 3Stars Net dans la mesure où 
les autres opérateurs ne disposent pas d’un tel système technologique de pointe, 
où le client peut réaliser ses messages par lui-même. Autre point clef, la société 
3Stars Net offre aussi dans ce domaine des conditions financières nettement 
plus avantageuses que celles de ses concurrents. A découvrir sans tarder ! 
  
Une licence VoIP de type nomade pour l’internet 
Son enregistrement comme fournisseur de services VoIP de type nomade 
permet à 3Stars Net de téléphoner vers des numéros d’appel habituels (comme 
le 02 pour la zone de Bruxelles) en utilisant le réseau Internet, et de se déplacer 
en Belgique et à l’étranger, tout en restant joignable à ces numéros d’appel 
habituels. Cette approche permet aux clients de 3Stars Net et à leurs 
correspondants de bénéficier d’une réduction significative des coûts. Le système 
est d’une simplicité enfantine et s’utilise…comme un téléphone normal. Son 
secret réside dans son équipement ATA configuré (Analog Telephone Adaptor). 
Il s’agit d’un petit équipement pré-programmé peut être connecté à toute ligne 
internet à haut débit (ADSL, câble, ligne louée, WiFi router/modem, etc.). Il ne 
faut même pas disposer d’un PC pour utiliser ce service, même si le PC peut 
rester bien sûr connecté à la ligne, sans aucun problème. Ce service, de type 
plug-and-play (à brancher et utiliser immédiatement) s’adresse tant aux 
utilisateurs privés, qu’aux professions libérales, PME et sociétés multinationales. 
3Stars Net offre par ailleurs des numéros d’appel belges qui peuvent être 
connectés directement à votre téléphone via l’Internet. Pour les utilisateurs qui 
s’appellent, tant en Belgique que de l’étranger, via ce service, la communication 
est gratuite. 
Vous serez prochainement informés de tous les détails relatifs à cette offre de 
service vraiment avantageuse ! 
  
3Stars Net est membre de l’asbl en charge de la portabilité des numéros en 

  
  

 
  

Si vous ne pouvez pas lire ce  
Communiqué de Presse, 

cliquez ici 
  
  

   
  

 - Vous souhaitez nous soumettre  une 
question ou une remarque concernant 

ce Communiqué de Presse,  
cliquez ici 

 - Vous voulez  modifier votre adresse 
courriel ou vos coordonnées 

personnelles,  
cliquez ici 

 - Vous avez reçu ce Communiqué de 
Presse par le biais d’un collège. Dans 
le futur vous souhaitez les recevoir en 

direct,  
cliquez ici 

 - Vous n’êtes pas vraiment spécialisé 
dans le secteur télécom. Vous 

souhaitez faire parvenir ces Dossiers 
de Presse à un ou une de vos collèges 

à l’avenir, 
cliquez ici 

 - Om het Nederlandstalige Persbericht te 
downloaden,  

klik hier  

 
Téléphoner bientôt gratuitement en 
Belgique et à l’étranger par le biais 

de l’Internet avec le petit equipement 
ATA. 
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Belgique 
Cette asbl est importante car elle règle notamment les aspects opérationnels de 
la portabilité des numéros dans notre pays. En deux mots, cela veut dire que 
l’utilisateur peut conserver son numéro d’appel lorsqu’il change de fournisseur 
télécom. Les nouveaux clients de 3Stars Net peuvent ainsi garder leur numéro 
d’appel tout en bénéficiant de tous les avantages offerts par 3 Stars Net. 
  
Les clients bénéficient d’un savoir-faire reconnu et de la souplesse  de 
travail qu’offre une petite structure 
L’introduction de ces nouveaux services permet à 3Stars Net d’offrir des 
solutions télécoms de qualité vraiment supérieure, et dont le niveau se compare 
à celui de ses plus grands concurrents belges et internationaux.  
La différence se situe essentiellement au niveau des prix vraiment très 
avantageux. Ce niveau de prix exceptionnel n’est possible que grâce au maintien 
de faibles coûts opérationnels dans la société. La taille réduite de l’équipe, qui 
rassemble des spécialistes télécoms chevronnés, et les méthodes de gestion de 
Max Heilbron, qui compte 13 ans d’expérience en solutions télécoms 
internationales, notamment comme Dirigeant des sociétés Viatel et Uninet, n’y 
sont bien sûr pas pour rien. 
En deux mots, la qualité professionnelle de l’équipe 3 Stars Net, mais aussi son 
approche novatrice des télécoms et sa petite structure opérationnelle, sont 
garantes d’un avantage permanent pour le client : disposer de solutions 
télécoms exclusives à des prix vraiment imbattables. 
  
A suivre, sans aucun doute ! 
Le monde télécom évolue vite et de nouvelles surprises sont en vue. En effet, 
3Stars Net développe en ce moment une série de solutions télécoms vraiment 
uniques et exclusives qui vont en étonner plus d’un. Vous en saurez bientôt 
plus…et en primeur. Un conseil : surveillez bien votre messagerie ! 
  

          
Pour télécharger du matériel photographique récent en haute résolution (jpeg, 

200 dpi, A4) ainsi que la version néerlandophone de ce Communiqué de 
Presse,  

cliquez ici  
  

    Vous souhaitez en savoir plus ? Contactez-nous sans tarder !  
  

  

 
  

Max Heilbron 
Dirigeant de  3 StarsNet 

65, Avenue Sleeckx 
B-1030 Bruxelles 

TEL: +32 (0)2 / 240 19 79  
FAX: +32 (0)2 / 240 19 70 

e-mail : max.heilbron@3starsnet.com 
www.3starsnet.com 

  

  

 
  

Michel Vandenbosch 
Attaché de Presse 

Kluisbos 31 
B-1501 Buizingen 

TEL: +32 (0)475 / 25 38 29    
FAX: +32 (0)2 / 361 71 48 

e-mail: mv@apostrof-pr.com 
www.apostrof-pr.com/3starsnet 
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Max Heilbron: Dirigeant de 3 
StarsNet,  auparavant Directeur 
Général chez Viatel et UniNet. 

  
 Pour télécharger cette photo en haute 
résolution (jpeg, 200 dpi, A4), ainsi que 

d’autre photos récentes ou  
la version néerlandophone de ce 

Communiqué de Presse,  
cliquez ici  

  

Je souhaite interviewer  
Mr. Max Heilbron. 

cliquez ici 
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