
3StarsNet Acceptable Use Policy

Deze  Acceptable  Use  Policy  (AUP)  beoogt  een 
verantwoord gebruik door de Klant van de Dienst,  de 
website  en  het  netwerk  van  3StarsNet.  3StarsNet 
behoudt zich het recht voor om de AUP te wijzigen mits 
kennisgeving per e-mail.

1. BASISPRINCIPES

1.1 De Klant zal de Dienst, de website en het netwerk 
alleen voor rechtmatige doeleinden gebruiken en 
conform  de  voorwaarden  van  3StarsNet.  Het  is 
verboden de Dienst, de website of het netwerk van 
3StarsNet te gebruiken in strijd met de Belgische 
of  internationale  wettelijke  of  reglementaire 
bepaling. Zo zijn o.m. verboden het doorgeven van 
auteursrechtelijk  beschermd  materiaal  zonder 
toestemming  van  de  auteursrechthebbende,  van 
materiaal dat van rechtswege als in strijd met de 
openbare orde of goede zeden wordt beschouwd, 
en  van  door  handelsgeheimen  beschermd 
materiaal. 

1.2 3StarsNet behoudt zich het recht voor materiaal of 
gegevens te verwijderen, en bepaalde gebruikers 
toegang tot de Dienst of het netwerk te ontzeggen 
indien  het  beoogde  gebruik  of  doel  niet  in 
overeenstemming is met de AUP.

1.3 De  Klant  zal  3StarsNet  schadeloos  stellen  en 
vrijwaren  voor  alle  door  derden  ingediende 
klachten  op  grond  van  een  illegaal  of  schadelijk 
gebruik van de Dienst, de website of het netwerk 
door  de  Klant.  De  Klant  zal  ook  3StarsNet  in 
kennis stellen van enige klacht die tegen hem werd 
ingediend of waarvan hij op de hoogte is.

1.4 3StarsNet  zal  e-mail  adressen  of  andere 
persoonlijke identificatiegegevens van zijn Klanten 
niet  aan  derden  openbaar  maken  tenzij  met 
voorafgaande  schriftelijke  toestemming,  met 
uitzondering  van  een  gerechtelijk  onderzoek 
waarbij  aan  3StarsNet  gevraagd  wordt  zijn  volle 
medewerking te verlenen en van de gevallen zoals 
voorzien in de algemene voorwaarden.

2. HET NETWERK

2.1 De Klant erkent dat 3StarsNet onmogelijk toezicht 
kan uitoefenen op en aldus niet verantwoordelijk is 
voor  de  inhoud  van  alle  informatie  die  via  het 
netwerk van 3StarsNet wordt uitgewisseld.

2.2 Indien  de  Klant  via  het  netwerk  van  3StarsNet 
verbinding  maakt  met  andere  netwerken  in  de 
wereld,  zal  hij  eveneens  de  gedragscodes  van 
deze netwerken naleven. 

2.3 De Klant verbindt zich ertoe de Internet-protocollen 
en –standaarden na te leven. 

2.4 Het  is  niet  toegestaan  enige 
gebruikersauthentificatie  of  beveiliging  van  een 
host, netwerk of account te breken ("hacking"), of 
zich  op  welke  wijze  dan  ook  te  mengen  in  de 
dienstverlening aan een gebruiker, host of netwerk 
waardoor deze geen toegang tot  de Dienst  krijgt 
("denial-of-service attacks").

2.5 Elke  toepassing  die  tot  overbelasting  van  het 
netwerk leidt,  op welke wijze dan ook, wordt met 
ongeoorloofd gebruik van het netwerk gelijkgesteld 
en is als zodanig verboden. Elke mogelijkheid voor 

multicast via IP anders dan door toedoen en onder 
de coördinatie van 3StarsNet is eveneens verboden. 

2.6 3StarsNet  zal  ten  volle  meewerken  aan  elk 
onderzoek  onder  leiding  van  de  gerechtelijke 
overheid naar vermeende strafbare overtredingen of 
het kraken van systemen of netwerkbeveiliging.

3. ELEKTRONISCHE BERICHTENUITWISSELING

3.1 De Klant zal zich onthouden van:
• het verzenden van ongewenste e-mails;
• ongevraagd en massaal e-mails te versturen ("junk 

mail"  of  "spam"),  van  welke  aard  dan  ook 
(bijvoorbeeld  reclame,  politieke  traktaten, 
aankondigingen);

• berichten  in  grote  overvloed  te  verzenden  naar 
personen of nieuwsgroepen (“cross-posting”, ook wel 
"usenet spam" genoemd);

• kettingbrieven of kwaadwillige e-mails te verzenden;
• post  op te  vragen voor  enig  ander  adres  dan het 

zijne,  behalve  met  voorafgaande  toestemming van 
de eigenaar van het betreffende adres. 

3.2 Deze regels zijn van toepassing:
• op  elk  distributiemiddel  via  het  Internet  alsook  op 

elke toepassing die gebruik maakt van het Internet 
(bijvoorbeeld  usenet  news,  faxdocumenten  via  het 
Internet);

• zelfs  als de Klant  een server  van een andere  site 
gebruikt om deze berichten door te sturen. 

4.  INDIENEN VAN KLACHTEN

4.1 Klachten over illegaal of oneigenlijk gebruik - van om het 
even welke aard - mbt het netwerk van 3StarsNet kunnen 
schriftelijk  aan  3StarsNet  gemeld  te  worden  op  haar 
maatschappelijke zetel, of via mail info@3starsnet.com.

4.2 Het online meldpunt waar de Klant als internetgebruiker 
misdrijven op of via het internet kan melden, is eCops op 
www.ecops.be.  eCops  is  een  initiatief  van  de  Federal 
Computer  Crime  Unit  van  de  Federale  Gerechtelijke 
Politie (FCCU),  de Federale Overheidsdienst  Economie, 
KMO, Middenstand en Energie. eCops zorgt ervoor dat de 
melding door de bevoegde dienst wordt onderzocht.
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http://www.ecops.be/

